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Аннотация 
Проблема и цель. Статья посвящена проблеме 

оценки сформированности трудовых функций бу-
дущих психологов (на примере обучающихся КГПУ 
им. В.П. Астафьева – участников Национального 
движения «Абилимпикс»). Актуальность указан-
ной проблемы обусловлена необходимостью поис-
ка эффективных способов независимой оценки ка-
чества подготовки обучающихся в системе высше-
го образования в условиях внедрения новых обра-
зовательных стандартов (ФГОС 3++). В данной ста-
тье характеризуется один из походов к осуществле-
нию внешней независимой оценки качества обра-
зования и сформированности трудовых функций 
выпускников КГПУ им. В.П. Астафьева – будущих 
психологов в рамках участия в чемпионате «Аби-
лимпикс» – конкурсе профессионального мастер-
ства для лиц с инвалидностью. Цель статьи – про-
анализировать основные теоретические подходы 
к проблеме независимой оценки качества образо-
вания в условиях внедрения новых образователь-
ных стандартов (ФГОС 3++) и представить подход к 
осуществлению внешней независимой оценки ка-
чества образования и сформированности трудовых 
функций будущих психологов (на примере обучаю-
щихся КГПУ им. В.П. Астафьева – участников Нацио-
нального движения «Абилимпикс»).

Методологию исследования составляют ана-
лиз и обобщение нормативно-правовых докумен-
тов в сфере высшего образования и социальной 
сфере, точек зрения на проблему отечественных, 
зарубежных ученых и описание опыта осуществле-
ния независимой оценки сформированности тру-
довых функций будущих психологов (на примере                  

обучающихся КГПУ им. В.П. Астафьева – участников 
Национального движения «Абилимпикс»).

Результаты. Приведен анализ основных тен-
денций развития современной системы высшего 
психолого-педагогического образования, опреде-
лены актуальность и практическая значимость ра-
боты. Представлено описание подхода к осущест-
влению независимой оценки качества образова-
ния и сформированности трудовых функций буду-
щих психологов (на примере обучающихся КГПУ              
им. В.П. Астафьева – участников Национального 
движения «Абилимпикс»). 

Заключение. В настоящее время актуальным 
является вопрос о независимой оценке качества 
подготовки обучающихся университетов в усло-
виях внедрения новых образовательных стандар-
тов (ФГОС 3++). Одним из решений данного вопро-
са может быть оценка качества подготовки обуча-
ющихся посредством их участия в профессиональ-
ных конкурсах, которые позволяют оценить сфор-
мированность трудовых функций с позиций тре-
бований образовательного и профессионального                               
стандартов.

В статье представлен подход к осуществлению 
внешней независимой оценки качества образова-
ния выпускников КГПУ им. В.П. Астафьева в рамках 
участия Национального движения «Абилимпикс». 
Данный подход может быть полезен для других об-
разовательных организаций.

Ключевые слова: профессиональный стан-
дарт, оценка трудовых функций, будущий психо-
лог, компетенция «Психология», Национальное 
движение «Абилимпикс», профессиональный кон-
курс для лиц с инвалидностью.
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П
остановка проблемы. Одной из главных 
задач подготовки педагогов-психологов 
в педагогическом университете является 

обеспечение образовательной организацией 
высокого качества образования на основе со-
хранения его академичности, фундаментально-
сти и соответствия реализуемых образователь-
ных программ (в области дошкольного, началь-
ного общего, основного общего, среднего об-
щего образования, профессионального обуче-
ния, профессионального образования, допол-
нительного образования, в сфере научных ис-
следований) актуальным запросам общества 
[Дорофеев, 2005; Адольф, Савчук, 2013].

Этому вопросу в настоящее время уделяет-
ся большое внимание в любой образователь-
ной организации [Ершова, Муллина, 2015; Ан-
тропова, 2019].

Качество образования определяется тре-
бованиями к выпускнику высшего учебного за-
ведения, регламентированными федеральным 
государственным образовательным стандар-
том высшего образования (ФГОС ВО) по раз-
личным направлениям подготовки. В то же 
время образовательная траектория должна со-
относиться с требованиями профессиональ-
ных стандартов, утвержденных Министер-
ством труда, и обеспечивать освоение обучаю-
щимися профессиональных компетенций, ко-
торые позволят им успешно выполнять трудо-
вые функции [Гафурова, Бугаева, 2009; Жарико-
ва, 2012; Колегова, 2014].

Ключевым событием реализации государ-
ственной политики в сфере высшего образова-
ния является внедрение новых образовательных 
стандартов (ФГОС 3++) в образовательный про-
цесс вузов, именно эти стандарты предполагают 
оптимальное сопряжение компетенций образо-
вательных и профессиональных стандартов1. 
Процесс перехода на ФГОС 3++ требует серьезно-
го переосмысления системы независимой оцен-
ки качества образования и сформированности 

трудовых функций выпускников университета 
[Товышева, 2010; Лейбович и др., 2013; Факторо-
вич, 2014; Новое..., 2015; Прокофьева, Левина, За-
гребина, 2015; Тюриков и др., 2018].

В настоящее время в КГПУ им. В.П. Астафьева 
утверждено Положение об организации и прове-
дении процедур оценки качества образования2. 
Данное положение разработано в соответствии с 
Федеральным законом Российской Федерации 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Феде-
рации», Уставом университета, Положением о 
проведении текущего контроля успеваемости и 
промежуточной аттестации аспирантов в КГПУ 
им. В.П. Астафьева, Положением о порядке про-
ведения ГИА обучающихся по образовательным 
программам бакалавриата, программам специа-
литета и программам магистратуры в КГПУ им. 
В.П. Астафьева, Положением «О формировании 
фондов оценочных средств для текущего кон-
троля успеваемости, промежуточной и итоговой 
аттестации обучающихся по образовательным 
программам бакалавриата, программам специа-
литета, программам магистратуры, программам 
подготовки научно-педагогических кадров в 
аспирантуре в КГПУ им. В.П. Астафьева», Положе-
нием о практиках обучающихся, осваивающих 
образовательные программы высшего образова-
ния в КГПУ им. В.П. Астафьева, Методическими 
рекомендациями по проведению независимой 
системы оценки качества работы образователь-
ных организаций, утвержденными Минобрнауки 
России, Методическими рекомендациями по 
разработке программ государственной итоговой 
аттестации выпускников в КГПУ им. В.П. Астафье-
ва, а также другими федеральными и локальны-
ми нормативными документами.

Оценка качества образования проводится в 
университете в соответствии с законодатель-
ством РФ и осуществляется в следующих формах:

1 Федеральный государственный образовательный стан-
дарт высшего образования – бакалавриат по направле-
нию подготовки 44.03.02 Психолого-педагогическое об-
разование [Электронный ресурс]. URL: http://fgosvo.ru/
news/1/3581 (дата обращения: 29.07.2019).

2 Положение об организации и проведении процедур оцен-
ки качества образования в федеральном государственном 
бюджетном образовательном учреждении высшего обра-
зования «Красноярский государственный педагогический 
университет им. В.П. Астафьева» [Электронный ресурс]. 
URL: http://www.kspu.ru/upload/documents/2019/05/24/7
e91a056ff9a467987c256938feb1a9c/proekt-polozheniya-ob-
organizatsii-i-provedenii-protsedur-otsenki-kachestva-obra.
pdf. html (дата обращения: 29.07.2019).
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3 Федеральный закон № 273-ФЗ «Об образовании в Россий-
ской Федерации» (ред. от 21.07.2014) от 29 декабря 2012 г.

 [Электронный ресурс]. URL: http://rg.ru/2012/12/30/
obrazovanie-dok. html (дата обращения: 29.07.2019).

4 Профессиональный стандарт «Педагог-психолог» (пси-
холог в сфере образования) [Электронный ресурс]. 
URL: https://base.garant.ru/71166760/ (дата обращения: 
29.07.2019).

5 Концепция проведения конкурсов профессионально-
го мастерства для людей с инвалидностью «Абилим-
пикс» на 2017–2020 гг. [Электронный ресурс]. URL: http://
oreluniver.ru/public/file/dostup/abilympics/Kontseptsia_
Abilimpix.pdf. html (дата обращения: 29.07.2019).

внутренняя оценка качества образования и не-
зависимая оценка качества образования                 
[Селезнева, 2009; Товышева, 2010; Столбова, 
Данилов, 2012; Тюриков и др., 2018].

Независимая оценка качества образова-
ния представляет собой оценочную процеду-
ру, осуществляемую в отношении деятельно-
сти образовательных организаций и реализуе-
мых ими образовательных программ в целях 
определения соответствия предоставляемого 
образования потребностям потребителей об-
разовательных услуг (обучающихся по соответ-
ствующим образовательным программам); 
юридических лиц (самой образовательной ор-
ганизации) в части определения качества реа-
лизации образовательных программ, необхо-
димых корректировок этих программ по ито-
гам экспертизы; учредителя, общественных 
объединений и др.3

Анализ имеющегося опыта обозначил де-
фицит эффективных механизмов независимой 
оценки качества образования, отвечающих со-
временным вызовам: высоким требованиям к 
прозрачности, объективности данной процеду-
ры, учету требований к квалификации выпуск-
ников со стороны работодателей, соответствию 
ожиданиям прямых потребителей образова-
тельных услуг.

Особую проблему в данном контексте пред-
ставляет оценка качества образования выпуск-
ников университета – будущих психологов. Из-
вестно, что работа психолога, относясь к сфере 
«человек-человек», является одной из творче-
ских профессий, поэтому эффективность этой 
деятельности с трудом поддается унификации 
и оценке. Отсутствие стандартных критериев 
оценки деятельности педагога-психолога обу-
словливает неадекватность ожиданий относи-
тельно его профессиональной деятельности в 
образовательном учреждении и нередко при-
водит к разочарованию молодого специалиста 
в данной профессии.

С другой стороны, известно, что работа педа-
гога-психолога включает следующие виды дея-
тельности: диагностическая, просветительская, 
коррекционно-развивающая, профилактиче-
ская, консультативная. Данные виды деятельно-
сти представлены в работе психолога в различ-
ных сочетаниях и вариациях. Их соотношение за-
висит как от запроса конкретной образователь-
ной организации с его специфическими задача-
ми, так и от индивидуальных особенностей пси-
холога, его личностных качеств. Результатив-
ность деятельности специалиста в конечном ито-
ге зависит от уровня его профессиональной ком-
петентности. Понятие «компетентность» – сте-
пень соответствия требованиям профессии – 
определяется как сочетание психических качеств, 
позволяющее действовать самостоятельно и от-
ветственно (действенная компетентность), как 
обладание человеком способностью и умением 
выполнять определенные трудовые функции.

В данной статье представим подход к осу-
ществлению независимой оценки качества об-
разования и сформированности трудовых функ-
ций выпускников КГПУ им. В.П. Астафьева – бу-
дущих психологов в рамках участия в чемпиона-
те «Абилимпикс» – конкурсе профессионально-
го мастерства для лиц с инвалидностью4.

Следует отметить, что Национальное дви-
жение «Абилимпикс» на сегодняшний день яв-
ляется одним из эффективных способов помочь 
людям с инвалидностью реализоваться в про-
фессиональном плане5.

В Красноярском крае с 2017 г. проводится 
региональный чемпионат «Абилимпикс» с це-
лью повышения мотивации лиц с ограниченны-
ми возможностями здоровья к профессиональ-
ному становлению и создания новой системы 
популяризации трудовых навыков инвалидов 
среди работодателей.
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Таблица 1
Формат и структура конкурсного задания

Table 1
Format and structure of a competition task

Модуль Конкурсное задание Используемые средства 
и формы работы

1 2 3
Модуль 1. Трудовая 
функция «Психологи-
ческое просвещение» 

Разработать и провести интерактивный семинар 
для родителей с учетом заданной проблематики.
Примерная структура интерактивного семинара
1. Ориентировочный блок. Дать представление о 
базовых понятиях обсуждаемой проблемы, ее ак-
туальности (рекомендуемое время 5 мин).
2. Диагностический блок. Провести мини-
диагностику (экспресс-диагностику) родителей (ре-
комендуемое время 5 мин).
3. Дискуссионный блок. Организовать дискуссию 
по обсуждаемой проблеме (по вопросам) (реко-
мендуемое время 3 мин).
4. Практический блок. Провести психологическое 
упражнение (игру) для закрепления полученных 
знаний (рекомендуемое время 5 мин).
5. Рефлексивный блок. Продумать и организовать 
форму рефлексии с родителями (рекомендуемое 
время 2 мин) 

Средства:
– вербальные (беседа, лек-
ция);
– наглядные (плакат, буклет, 
памятка);
– интерактивные

Формы: 
– индивидуальная;
– групповая

В октябре 2017 г. обучающиеся (участники) 
и преподаватели (эксперты) КГПУ им. В.П. Аста-
фьева впервые приняли участие в Региональ-
ном отборочном этапе Национального чемпио-
ната «Абилимпикс» в Красноярском крае по 
компетенции «Психология» в категории участ-
ников «Специалисты и студенты».

Участниками чемпионата стали обучающи-
еся по направлению подготовки 44.03.02 
Психолого-педагогическое образование трех 
подразделений КГПУ им. В.П. Астафьева: инсти-
тута психолого-педагогического образования, 
института социально-гуманитарных техноло-
гий, факультета начальных классов, имеющие 
инвалидность. 

В состав экспертного сообщества по компе-
тенции «Психология» вошли не только препода-
ватели университета, но и работодатели (руко-
водители образовательных и социальных орга-
низаций), а также представители работодате-
лей – работники указанных организаций. Все 
эксперты прошли обязательные курсы повыше-
ния квалификации по программе «Содержа-

тельно-методические и технологические осно-
вы экспертирования конкурсов профессиональ-
ного мастерства людей с инвалидностью», орга-
низованные Центром движения «Абилимпикс» 
Красноярского края [Booth, Ainscow, 2002; Бог-
данова, 2015; Ахметова, 2017].

В течение 2017–2019 гг. в Красноярском 
крае состоялось три региональных чемпионата 
«Абилимпикс», в рамках которых осуществля-
лась оценка трудовых действий участников по 
компетенции «Психология».

Согласно правилам чемпионата техниче-
ское задание по компетенции, разработанное 
экспертами, ежегодно обновляется (вносятся 
изменения на 30 %), также актуализируются 
критерии оценки трудовых функций.

В качестве примера приведем описание 
конкурсного задания по компетенции «Психо-
логия» для участников регионального чемпио-
ната «Абилимпикс», состоявшегося в мае 2019 г. 
Данное конкурсное задание позволяет оценить 
отдельные трудовые функции педагога-
психолога. 
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1 2 3
Модуль 2. Трудовая 
функция «Психологи-
ческая профилактика»

Подготовить (домашнее задание) и провести тре-
нинговое занятие для детей или обучающихся шко-
лы.
Проведение тренингового занятия с целью сохра-
нения, укрепления, улучшения психологического 
здоровья; противодействие стрессовым влияниям.
Продемонстрировать элементы тренинга с волон-
терами

С использованием следую-
щих форм работы:
– информирование;
– методы активного 
социально-психологического 
активного обучения;
– обучение социально-
важным навыкам

Модуль 3. Трудовая 
функция «Психодиаг-
ностика» 

Предлагаются ситуационные задачи с описанием 
консультативных случаев
Например, в консультацию обратились родите-
ли мальчика 9 лет с жа лобой на отказ посещать 
школу. В первом классе ребенок посещал част-
ную школу с небольшими классами и специаль-
ной «развива ющей программой». Во втором клас-
се родители развелись и мама с сыном переехали, 
что и стало причиной перевода ребенка в обыч ную              
общеобразовательную школу. Мама не хотела это-
го, но ребе нок очень уставал от дороги. Ребенок 
раньше учился хорошо, но в последнее время в 
школу ходит 1–2 раза в неделю, отказывается де-
лать уроки. Возникла реальная угроза, что мальчик 
будет не аттес тован за учебный год. Когда ребенок 
отказывается идти в школу – говорит, что он устал, 
хочет спать, ему не хочется, не интересно, – мать, 
хотя и уговаривает его, но идти в школу силовы-
ми метода ми не принуждает. Запрос: что делать, 
как уговорить ребенка хо дить в школу либо, может 
быть, выбрать форму «экстерната»?
Ваши предположения о причинах отказа мальчика 
ходить в школу. План психологического обследова-
ния и разработка психолого-педагогических реко-
мендаций.
Задание
1. Ответить на вопросы ситуационной задачи.
2. Представить перечень диагностического инстру-
ментария, адекватный случаю (не меньше 5 диа-
гностических методов / методик).
3. Разработать психолого-педагогические рекомен-
дации исходя из содержания ситуационной задачи

Комплекс кейс-заданий ори-
ентирован на дошкольный и 
младший школьный возраст

Модуль 4. Трудовая 
функция «Психологи-
ческая коррекция»

Сделать подбор игр (упражнений) в количестве                 
7 шт., направленных на коррекцию одной 
из личностных сфер:
– эмоционально-волевой;
– познавательной;
– мотивационно-потребностной;
– межличностные взаимодействия со сверстниками.
Сделать описание: 
– название игр (упражнений);
– цель игры (упражнения);
– обоснование необходимости использования под-
бора игр (упражнений)

Использовать формы кор-
рекционной работы с детьми 
или обучающимися школы:
– индивидуальную;
– групповую

Окончание табл. 1
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Таблица 2
Количество баллов по оценке конкурсного задания

Table 2
Number of points for the evaluation of a competition task

Компетенция «Психология» Сумма баллов по видам оценки
Модуль Название модуля / трудовой функции объективные субъективные общая сумма

1 Психологическое просвещение 19 11 30
2 Психологическая профилактика 15 9 24
3 Психодиагностика 11 15 26
4 Психологическая коррекция 15 5 20

Итого 60 40 100

Таблица 3
Критерии оценки конкурсного задания

Table 3
Evaluation criteria for a competition task

Модуль 1. Трудовая функция «Психологическое просвещение»
Аспект оценки 
(объективная /
субъективная)

Критерии Максимальные 
баллы

1 2 3
O Соблюдение правил конкурса 1
O Умение устанавливать контакт с субъектом (субъектами) образовательно-

го процесса
1

O Соответствие содержания работы обсуждаемой проблеме 2
O Умение вести дискуссию 1
O Владение навыками убеждения 1
O Этика общения 1
О Наличие наглядности (содержательность, эстетичность, доступность) 3
O Наличие интерактивности 1
О Системность, интегрированность представленной информации 1
О Индивидуальный стиль деятельности 1
О Наличие блоков интерактивного семинара (ориентировочный, диагности-

ческий, дискуссионный, практический, рефлексивный)
5

S Культура речи (грамотность логичность, убедительность, выразительность) 3
S Популяризация психологических знаний (способность донести психологи-

ческие знания до «неподготовленного слушателя»)
3

S Творческий подход к организации психологического просвещения 3
S Заинтересованность участников интерактивного семинара 2

Модуль 2. Трудовая функция «Психологическая профилактика»
O Соблюдение правил конкурса 1
O Направленность содержания занятия с элементами тренинга на сохране-

ние, укрепление, улучшение психологического здоровья обучающихся
3

Каждое задание имеет критерии объектив-
ной (О) и субъективной (S) оценки и количество 

выставляемых баллов (общее количество бал-
лов по всем критериям оценки составляет 100).

Каждый эксперт получает лист, в кото-
ром в ходе наблюдения за деятельностью 
оценивает сформированность трудовых 

функций участников. Таким образом,                            
на конкурсе реализуется формат ассессмент 
центра.
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1 2 3
О Наличие рекомендаций 1
O Использование элементов диагностики или самодиагностики 1
O Наличие мотивообразования (появление интереса, установка на его удо-

влетворение)
1

O Стимуляция активности обучающихся 1
O Динамика занятия с элементами тренинга 1
О Применение психотехнических игр или упражнений 1
O Последовательность этапов занятия с элементами тренинга 1
O Самовыражение обучающихся 1
O Соблюдение правил занятия с элементами тренинга 1
O Четкая инструкция к заданиям 1
О Наличие содержательной взаимосвязи между играми или упражнениями 1
О Социально-психологический климат в группе 1
S Проявление гибкости в выборе директивных или недирективных техник 

воздействия
3

S Включенность обучающихся в тренинговое занятие 3
S Сформированность коммуникативной культуры 3

Модуль 3. Трудовая функция «Психодиагностика»
О Соблюдение правил конкурса 1
O Подбор диагностического инструментария адекватно консультативному случаю 5
О Включение в перечень стандартизированного диагностического инструментария 1
O Наличие гипотезы о причинах конкретного случая 1
O Адресность психолого-педагогических рекомендаций (родители, педагоги) 2
O Индивидуальный подход при составлении психолого-педагогических 

рекомендаций
1

S Общее впечатление 3
S Обоснованность психолого-педагогических рекомендаций 3
S Доступность психолого-педагогических рекомендаций 3
S Конкретность психолого-педагогических рекомендаций 3
S Выполнимость психолого-педагогических рекомендаций 3

Модуль 4. Трудовая функция «Психологическая коррекция»
O Соблюдение правил конкурса 1
O Отсутствие ошибок в подборе игры (упражнений) 1
О Соответствие содержания подобранных игр (упражнений) заданной личност-

ной сфере 
7

O Учет возрастных особенностей 1
O Наличие обоснования подбора игр (упражнений) и его аргументированность 2
O Самостоятельность подбора игр (упражнений) 1
О Отсутствие грамматических ошибок 2
S Оформление задания 2
S Наличие в играх (упражнениях) развивающего потенциала 3

Окончание табл. 1

Заключение. В статье обоснован подход к 
оценке сформированности трудовых функций 
будущих психологов (на примере обучающихся 
КГПУ им. В.П. Астафьева – участников националь-
ного движения «Абилимпикс») и условия его ре-
ализации. Представленный подход отвечает тре-
бованиям прозрачности, гибкости, комплексно-

сти данной процедуры, позволяет изучать как 
объективные показатели качества образования 
выпускников, так и мнения непосредственно за-
интересованных групп и участников образова-
тельного процесса (в том числе работодателей и 
представителей работодателей), следовательно, 
обеспечивает соответствие уровня подготовки 
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выпускников требованиям федерального госу-
дарственного стандарта высшего образования 
(ФГОС 3++) и профессионального стандарта 
«Педагог-психолог (психолог в сфере образова-
ния)», утвержденного Министерством труда, что 
является на сегодня необходимым условием 
обеспечения высокого качества психолого-
педагогического образования.
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Abstract
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The article is devoted to the problem of assessing the for-
mation of labor functions of future psychologists –
members of the National Movement “Abilympics” (on 
the example of the students from the Astafiev Kras-
noyarsk State Pedagogical University (Astafiev KSPU)). 
The relevance of this problem is due to the need to find 
effective ways to independently assess the quality of 
training of students in higher education in the context of 
the introduction of new educational standards (Federal 
Educational Standard 3++). This article describes one of 
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The purpose of the article is to analyze the main theo-
retical approaches to the problem of independent eval-
uation of the quality of education in the context of the 
introduction of new educational standards (FES 3++) 
and to present an approach to the implementation of 
external independent evaluation of the quality of edu-
cation and formation of labor functions of future psy-
chologists – members of the National Movement “Abi-
lympics” (on the example of the Astafiev KSPU students).
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alization of legal documents in the field of higher educa-
tion and social sphere, points of view on the problem of 
Russian and foreign scientists and experience in the im-

plementation of an independent assessment of the for-
mation of labor functions for future psychologists – 
members of the National Movement “Abilympics” (on 
the example of the Astafiev KSPU students).

Research results. The analysis of the main trends in 
the development of the modern system of higher psycho-
logical and pedagogical education is given, the relevance 
and practical significance of the work are determined. The 
description of the approach to the implementation of an 
independent assessment of the quality of education and 
formation of labor functions for future psychologists –
members of the National Movement “Abilympics” (on the 
example of the Astafiev KSPU students).

Conclusion. Currently, the issue of independent as-
sessment of the quality of training of universities in the 
context of the introduction of new educational standards 
(FES 3++) is relevant. One of the solutions to this issue can 
be the assessment of the quality of training of students 
through their participation in professional competitions, 
which allow assessing the formation of labor functions 
from the standpoint of the requirements of educational 
and professional standards. The article presents an ap-
proach to the implementation of external independent 
assessment of the quality of education of the Astafiev 
KSPU graduates in the framework of participation at the 
National Movement “Abilympics”. This approach can be 
useful for other educational organizations.
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professional competition for persons with disabilities.
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