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П
остановка проблемы. Модернизация 
системы образования в России в новых 
социально-экономических реалиях дик-

тует необходимость существенных изменений 
во всех областях, в том числе в подготовке пе-
дагогических кадров. Современный этап разви-

тия образования требует включения в структу-
ру профессионального ядра педагога управлен-
ческих умений. Это обусловлено, на наш взгляд, 
следующими моментами:

− формированием субъект-субъектных от-
ношений с участниками образовательного про-
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Аннотация
Постановка проблемы. Современный этап раз-

вития образования определяет новые требования к 
профессиональной деятельности педагога. Совре-
менный педагог, в особенности магистр педагогиче-
ского образования, должен обладать управленчески-
ми умениями. Исследования Л.Д. Гордина, М.И. Рож-
кова, Л.И. Уманского и др. подтверждают этот факт. 
Отсутствие в педагогической науке единого понима-
ния этой проблемы обусловило актуальность данно-
го исследования.

Цель статьи – выявление особенностей реа-
лизации программы формирования профессио-
нально ориентированных управленческих умений 
будущих магистров, анализ результатов опытно-
экспериментальной работы по ее реализации.

Методология (материалы и методы). Иссле-
дование трудов отечественных и зарубежных уче-
ных, нормативных документов в сфере образова-
ния, опрос педагогов и руководителей школ позво-
лили выявить и обосновать профессионально ори-
ентированные управленческие умения магистра пе-
дагогического образования и разработать програм-
му процесса формирования этих умений. В статье по-
казаны содержание и особенности реализации дан-
ной программы, сформулированы и раскрыты три 
организационно-педагогических условия, обеспечи-
вающие реализацию программы: обогащение содер-
жания образования средствами проектного обучения 
в сфере управления образовательной деятельностью, 
педагогическое сопровождение в проектной среде, 

активизация освоения управленческих умений по-
средством решения организационно-педагогических 
задач на рабочем месте.

Результаты исследования. В статье раскрыта 
сущность понятия профессионально ориентирован-
ных управленческих умений магистров педагогиче-
ского образования, определены основные группы 
данных умений и их содержание; представлена про-
грамма формирования профессионально ориентиро-
ванных управленческих умений будущих магистров, 
выделены и охарактеризованы этапы ее реализации; 
освещены результаты опытно-экспериментальной 
работы по формированию профессионально 
ориентированных управленческих умений будущих 
магистров педагогического образования в Краснояр-
ском государственном педагогическом университете                    
им. В.П. Астафьева.

Выводы. В результате проведенного исследова-
ния выявлены особенности реализации программы 
формирования профессионально ориентированных 
управленческих умений будущих магистров.

ключевые слова: профессионально ориентиро-
ванные управленческие умения магистров педаго-
гического образования, программа формирования 
профессионально ориентированных управленче-
ских умений, проектная технология обучения, пе-
дагогическое сопровождение в проектной среде, 
решение организационно-педагогических задач на 
рабочем месте, критерии и показатели сформи-
рованности профессионально ориентированных 
управленческих умений.
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цесса, прежде всего с обучающимися, что потре-
бовало реализации новых моделей образова-
тельной среды;

− повышением значимости педагога как 
активного участника процессов функциони-
рования и развития образовательной орга-
низации;

− потребностью в оптимальном планирова-
нии и организации собственной профессиональ-
ной деятельности развития педагога.

Особенно остро этот вопрос встал при под-
готовке магистров педагогического образо-
вания. Необходимость формирования у них 
управленческих умений продиктована фе-
деральным государственным образователь-
ным стандартом высшего образования, в ко-
тором определено, что освоение программы 
дает право магистру решать организационно-
управленческие задачи профессиональной де-
ятельности (ФГОС ВО 44.04.01 Педагогическое 
образование). Профессиональный стандарт 
определяет трудовые действия педагога, кото-
рые реализуют управленческие функции в та-
ких терминах, как анализ, планирование, орга-
низация, регулирование, контроль и т.д. Про-
блема формирования управленческих умений 
и компетенций педагога исследуется в работах 
Л.Д. Гордина, И.Б. Мезиной, М.И. Рожкова, Сен-
новского, М.В. Сельверстовой, В.А. Сластенина,  
Л.И. Уманского, Т.И. Шамовой и др.

Однако в отечественной педагогиче-
ской науке, несмотря на большое разнообра-
зие публикаций по данной теме, нет едино-
го мнения ни по содержанию управленческих 
умений, ни по механизмам их формирова-
ния. Этот факт обусловил выбор темы данного                                                
исследования.

Целью данной статьи является анализ содер-
жания, особенностей реализации программы 
формирования профессионально ориентиро-
ванных управленческих умений будущих маги-
стров и результатов опытно-экспериментальной 
работы по ее реализации.

Методология (материалы и методы). Ис-
следования трудов Ю.И. Антонова, Ю.А. Ко-
наржевского, А.М. Новикова, А.В. Усовой                                     

[Антонов, 2009; Конаржевский1, 2000; Новиков2, 
2013] и других авторов, позволили сделать вы-
вод о том, что профессионально ориентирован-
ные управленческие умения магистров педаго-
гического образования – это совокупность ин-
тегрированных действий личности, обуслов-
ленных усвоенными знаниями, опытом, импли-
цитными мыслительными механизмами, кото-
рая позволяет осуществлять целенаправлен-
ную профессиональную управленческую дея-
тельность в образовательной сфере. Некото-
рые авторы, например А.Ю. Михайличенко и  
Н.Р. Нуриахметова, определяют не только управ-
ленческие функции педагога, но и круг задач, 
выделяя среди них краткосрочные, средне-
срочные и долгосрочные (А.Ю. Михайличенко, 
Н.Р. Нуриахметова, 2011). Анализ этих работ, 
нормативных документов в образовании, а так-
же опрос педагогов школ, имеющих степень ма-
гистра педагогического образования, и директо-
ров школ г. Красноярска дали возможность вы-
явить наиболее актуальные профессионально 
ориентированные управленческие умения, ко-
торые раскрываются через управленческие дей-
ствия, представленные в табл. 1.

Реализацию программы формирования 
профессионально ориентированных управ-
ленческих умений будущих магистров педа-
гогического образования обеспечивает ряд 
организационно-педагогических условий. 
Основываясь на исследованиях Е.А. Беликова, 
С.Н. Павлова, Н.В. Ипполитовой и Н.С. Стерхо-
вой [Ипполитова, Стерхова, 2012], под органи-
зационно-педагогическими условиями в дан-
ном контексте понимаем взаимосвязанную со-
вокупность созданных в результате планирова-
ния, организации и реализации средств (вклю-
чающих содержание, методы, формы образова-
тельной деятельности, особую образовательную 
среду), направленных на результативное фор-
мирование профессионально ориентированных 
управленческих умений.
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Таблица 1 
Содержание профессионально ориентированных управленческих умений 

магистров педагогического образования

Table 1
The content of professionally oriented management skills 

for Master,s degree candidates in Pedagogical Educati

Профессионально
ориентированные 

управленческие умения

Перечень действий, 
раскрывающий содержание умения

Умение системного
стратегического 
моделирования 

Выявляет потенциал развития объектов образовательной деятельности.
Прогнозирует стратегические направления развития объектов образова-
тельной деятельности.
Ставит образовательные цели и определяет приоритеты.
Моделирует объекты образовательной деятельности.
Разрабатывает программы и проекты развития объектов образовательной 
деятельности.
Осуществляет мониторинг изменения объектов образовательной деятель-
ности и корректирует их

Проектно-командное 
умение

Привлекает к проектной и исследовательской деятельности представите-
лей педагогического коллектива с формированием временных команд.
Использует эффективные приемы коммуникации и стратегии взаимодей-
ствия в командной работе 

Креативно-инновационное 
умение 

Осуществляет поиск и реализацию инновационных педагогических идей, 
содержания, технологий, моделей образования для повышения эффектив-
ности и качества образовательной деятельности.
Использует творческий подход и инициативу при проектировании и осу-
ществлении образовательной деятельности

Рефлексивно-аналитическое 
умение

Проводит комплексный анализ объектов образовательной деятельности.
Осуществляет рефлексию собственной профессиональной деятельности, 
выявляет существующие проблемы и препятствия.
Разрабатывает и реализует направления личностного и профессионально-
го развития

На основании содержания профессиональ-
но ориентированных управленческих умений, 
этапов их формирования, методологии, струк-
туры и содержания программы профессиональ-
ной подготовки студентов магистратуры выде-
лены три организационно-педагогических усло-
вия, обеспечивающие реализацию программы.

Первым организационно-педагогическим 
условием формирования профессионально  
ориентированных управленческих умений яв-
ляется обогащение содержания образования 
средствами проектного обучения в сфере управ-
ления образовательной деятельностью. Ряд ра-
бот российских и зарубежных исследователей                         
[Лазарев, 2015], (Несговорова, 2013), [Miller, 
2013; Larson, Gray, 2011], позволил выделить                  

следующие основания данного организационно-
педагогического условия:

− проектная образовательная деятельность 
имеет прогностический характер, то есть ориен-
тирована на моделирование и реализацию бу-
дущих состояний образовательного объекта, что 
является критически важным для формирова-
ния умений магистров;

− проектная образовательная технология 
является средством формирования умений ана-
лиза, целеполагания, планирования, принятия и 
разработки управленческих решений на основе 
оценки альтернатив, поиска нестандартных спо-
собов работы, организации и контроля;

− проектная образовательная деятельность 
невозможна без работы в малых группах, сле-

В.А. Адольф, С.Н. МоСкВиН. оСоБЕННоСТи РЕАлиЗАЦии ПРоГРАММЫ фоРМиРоВАНиЯ 
ПРофЕССиоНАльНо оРиЕНТиРоВАННЫХ УПРАВлЕНЧЕСкиХ УМЕНиЙ БУдУЩиХ МАГиСТРоВ



[ 40 ]

довательно, она формирует способности эффек-
тивной коммуникации, быстрого перестроения и 
адаптации в новой социальной ситуации, ведения 
конструктивной дискуссии, выражения собствен-
ной позиции, убеждения участников группы, ис-
пользования лидерской позиции, конструктивно-
го разрешения конфликтов, способности эффек-
тивной работы в условиях групповой динамики;

− проектная образовательная технология не 
только формирует управленческие умения, но и 
создает условия для их применения, развития.

Обозначенные возможности использования 
проектной технологии обучения позволяют обо-
сновать выбор данного условия для формирова-
ния профессионально ориентированных управ-
ленческих умений.

Второе организационно-педагогическое 
условие формирования профессионально ори-
ентированных управленческих умений состоит в 
педагогическом сопровождении будущего маги-
стра в проектной среде.

Под педагогическим сопровождением в 
проектной среде предлагаем понимать педа-
гогически целесообразный комплекс воздей-
ствий на образовательный процесс (предусма-
тривающих прямое взаимодействие субъекта 
и объекта сопровождения), обеспечивающий 
устойчивое следование заданной оптимальной                               
траектории формирования управленческих уме-
ний посредством проектной технологии. Прове-
денный анализ исследования работ Т.В. Свище-
вой, В.А. Шишкиной, Н.О. Яковлевой [Свищева3, 
2015; Шишкина4, 2006; Яковлева, 2012] и дру-
гих исследователей позволяет утверждать, что 
педагогическое сопровождение сможет устра-
нить отклонения от заданной оптимальной тра-
ектории формирования профессионально ори-
ентированных управленческих умений будущих             
магистров за счет:

− создания особой проектно-образователь-
ной среды, позволяющей организовать продук-
тивную личностно-групповую работу и раскрыть 
потенциал обучающихся;

− снятия барьеров на пути овладения уме-
ниями в процессе проектной учебной деятель-
ности;

− втягивания в общий процесс формирова-
ния управленческих умений отдельных студен-
тов, чья исходная мотивация была ниже моти-
вации к освоению умений основной группы сту-
дентов;

− содействия студентам в выборе индиви-
дуального личностно-профессионального марш-
рута освоения управленческих действий.

Для достижения поставленной цели педаго-
гическое сопровождение должно включать диа-
гностический, мотивационно-целевой, констру-
ирующий, консультационно-поддерживающий 
и рефлексивно-корректирующий компоненты.

Третье организационно-педагогическое 
условие определяется как активизация освое-
ния управленческих умений посредством ре-
шения организационно-педагогических задач 
на рабочем месте. Поскольку обучающиеся в 
магистратуре педагогического образования ра-
ботают в образовательных организациях, целе-
сообразно применить на практике на рабочем 
месте ряд организационно-педагогических за-
дач управленческого характера. Это станет важ-
ным компонентом формирования профессио-
нально ориентированных управленческих уме-
ний. Способами активизации освоения управ-
ленческих умений являются использование за-
даний, содержащих творческо-поисковые эле-
менты деятельности, предоставление свобо-
ды выбора способов работы для достижения 
поставленной цели, формирование призна-
ния, авторитета студентов в среде обучающих-
ся, освоение рефлексии собственной деятель-
ности [Meirdirk, 2017] и другие.

Структурно программа формирования про-
фессионально ориентированных управленче-
ских умений будущих магистров педагогиче-
ского образования в вузе состоит из трех взаи-
мосвязанных блоков, представленных на рис. 1. 
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Взаимосвязь блоков программы обусловлена 
логикой формирования управленческих умений 
будущих магистров.

Первый блок – смысловой, включает сфор-
мулированную цель, методологическую основу, 
которую составляет полипарадигмальный под-
ход, содержание профессионально ориентиро-
ванных управленческих умений будущего маги-
стра педагогического образования.

Второй блок – содержательно-организа-
ционный, отражающий суть реализации 
организационно-педагогических условий фор-
мирования обозначенных умений. В нем раскры-
вается содержание образовательной деятельно-

сти, осуществляемой на основе проектной тех-
нологии, используемые методы образователь-
ной деятельности и педагогического сопрово-
ждения, а также содержание организационно-
педагогических задач, выполняемых участника-
ми программы на рабочем месте.

В процессе вузовского образования исполь-
зуются индивидуальная, групповая и самостоя-
тельная формы обучения.

Стоит выделить этапы реализации програм-
мы формирования профессионально ориенти-
рованных управленческих умений будущих ма-
гистров, содержание и результаты реализации 
которых представлены в табл. 2.

Таблица 2
Этапы реализации программы формирования 

профессионально ориентированных управленческих умений
Table 2

Stages of the implementation for the educational program on development 
of professionally oriented managerial skills

Наименование 
этапа

Содержание этапа Промежуточные
дескрипторы

1. Пропедевтико-
ориентирующий

Погружение в когнитивное пространство в сфере управле-
ния образовательной деятельностью и освоение простых 
управленческих действий и их комбинаций сначала по ал-
горитму, затем самостоятельно. Освоение рефлексии соб-
ственных действий, видения собственных ограничений

Базовые знания освоены.
Сформирован навык выпол-
нять простые управленческие 
действия, их комбинации

2. Конструктивно-
формирующий

Формирование на основе практико-ориентированных 
проектных заданий более сложных, комплексных управ-
ленческих действий. Использование проблематизирую-
щих ресурсно-дефицитных ситуаций, требующих моби-
лизации внутренних ресурсов, формирующих интерес к 
процессу управленческой деятельности и порождающих 
командные творческие идеи и решения

Сформированы осознанные 
самостоятельные комплексы 
действий.
Осознание обучающимися 
нового понимания и возмож-
ностей профессиональной 
педагогической деятельности

3. Адаптивно-
моделирующий

Расширение ассортимента и увеличение сложности вы-
полняемых управленческих действий, в том числе за счет 
командного взаимодействия, отработки командных ро-
лей. Освоение умения переноса сформированных уме-
ний на новое содержание (объекты, направления дея-
тельности), быстро адаптироваться и принимать нетри-
виальные решения 

Сформированы
профессионально
ориентированные
управленческие умения

Третий блок – оценочно-результативный 
содержит диагностический аппарат исследо-
вания и достигнутый результат. Диагностика 
сформированности профессионально ориен-
тированных управленческих умений проводит-
ся в начале образовательного процесса (вход-
ная диагностика) и после завершения програм-

мы (итоговая диагностика). В исследовании вы-
делены три критерия сформированности про-
фессионально ориентированных управленче-
ских умений будущих магистров педагогиче-
ского образования:

− личностно-мотивационный, отражающий 
степень личной готовности будущего магистра 
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к владению управленческими умениями, его 
стремление к этому;

− когнитивный, позволяющий определить 
степень осознанности и сформированности зна-
ний в профессиональной деятельности;

− деятельностный, определяющий нали-
чие сформированных умений через совершение 
профессиональных действий.

Критерии раскрываются через девять по-
казателей, которые могут быть сформированы 
на репродуктивном, продуктивном или творче-
ском уровнях. 

Результаты исследования. Настоящее ис-
следование проводилось в Красноярском го-
сударственном педагогическом университете                  
им. В.П. Астафьева на программе подготовки 
магистров по направлению 44.04.01 Педагоги-

ческое образование, направленность (профиль) 
программы Управление образованием и Управ-
ление образованием и проектный менеджмент. 
Всего в программе приняло участие 64 обучаю-
щихся, объединенных в экспериментальную и 
контрольную группы по 32 человека.

В ходе проведенной входной и итоговой ди-
агностики были получены результаты по каждо-
му из девяти показателей. На рис. 2 представле-
ны результаты входной и итоговой диагностики 
в экспериментальных и контрольных группах. 

Результаты опытно-экспериментальной ра-
боты позволяют сделать положительный вывод 
об использовании программы формирования 
профессионально ориентированных управлен-
ческих умений будущих магистров педагогиче-
ского образования.
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По результатам итоговой диагностики у сту-
дентов экспериментальной группы произо-
шел значительный рост по всем девяти показа-
телям. Более подробно результаты исследова-
ния представлены в статье С.Н. Москвина [Мо-
сквин, 2019]. В целом у 87,5 % обучающихся (у 28 
из 32 человек) сформированы профессионально             
ориентированные управленческие умения, что 
значительно превышает показатели контроль-
ной группы.

Выводы (в соответствии с целью). Таким об-
разом, результаты опытно-экспериментальной 
работы по реализации программы формирова-
ния профессионально ориентированных управ-
ленческих умений будущих магистров педагоги-
ческого образования подтвердили ее актуаль-
ность и целесообразность. 

Предложенная программа может быть 
успешно использована для подготовки магистров 
педагогического образования в других вузах. В 
данной статье проанализировано содержание и 
выявлены особенности реализации программы 
формирования профессионально ориентирован-
ных управленческих умений будущих магистров. 
Авторский вклад в исследование определяется 
разработанной программой формирования про-
фессионально ориентированных управленче-
ских умений и обоснованными организационно-
педагогическими условиями, обеспечивающими 
реализацию данной программы.
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Abstract 
Statement of the problem. The modern stage in the 

development of education determines new requirements 
for the professional activity of a teacher. A modern teach-
er, especially a holder of a master,s degree in Pedagogi-
cal Education, should have managerial skills. Research by              
L.D. Gordin, M.I. Rozhkov, L.I. Umansky and others con-
firm this fact. The absence in pedagogical science of a 
unified understanding of this problem proves relevance 
of this study.

The purpose of the article is to analyze the content, 
special features of the implementation of the program 
for the development of professionally-oriented manage-
rial skills among future master,s degree holders and the 
results of experimental work on its implementation.

Methodology (materials and methods). The study 
of the works by Russian and international scientists, nor-
mative documents in the field of education, the survey 
of teachers and school leaders made it possible to iden-
tify and justify professionally-oriented managerial skills 
of the master,s degree holders in Pedagogical Education 
and to develop a program for development of these skills. 
The article shows the content and special features of the 
implementation of this program, formulates and disclos-
es three organizational and pedagogical conditions that 
ensure the implementation of the program: enrichment 
of the content of education with project training in the 

field of educational activity management, pedagogical 
support in the project environment, enhancement of 
the development of managerial skills by solving organi-
zational and pedagogical tasks in the workplace.

Research results. The article reveals the essence of 
the concept of professionally-oriented managerial skills for 
master,s degree candidates in Pedagogical Education, de-
fines the main groups of these skills and their content. The 
program for the formation of professionally-oriented man-
agerial skills among future master,s degree holders is pre-
sented. The stages of its implementation are highlighted 
and characterized. The articles also highlights the results 
of experimental work on the formation of professionally-
oriented managerial skills among future master,s degree 
holders in Pedagogcial Education at the Krasnoyarsk State 
Pedagogical University named after V.P. Astafiev.

Conclusions. As a result of the research, the con-
tent and features of the implementation of the program 
for the formation of professionally-oriented managerial 
skills of future master,s degree holders are analyzed.

Keywords: professionally-oriented managerial skills 
of master,s degree candidates in Pedagogical Education, 
program for the formation of professionally-oriented 
managerial skills, project-based training technology, 
pedagogical support in the project environment, solu-
tion of organizational and pedagogical tasks in the work-
place, criteria and indicators of skills formation.
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