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П
остановка проблемы. Проблема изу-
чения данной темы заключается в том, 
что изучение иностранных языков –

одно из самых популярных направлений совре-
менного образования. Это связано с необходи-
мостью получения знаний. Если вы работаете 
и не можете посещать учебные заведения, то 
возможно получить образование дистанцион-
но. Китайский язык является одним из самых 
сложных для изучения.

Существует много способов, которые ис-
пользуются в процессе обучения. В современ-
ных же условиях обучение требует не только                    

пассивных знаний, но и формирования языковой
компетенции. В первую очередь это относится к 
студентам старших курсов. 

Молодые люди, которые учатся на старших 
курсах, имеют хорошую подготовку и навыки ра-
боты с компьютером. Другой вопрос, если это 
обучение на подготовительных курсах для сту-
дентов старших курсов неязыковых специаль-
ностей. К ним также относится и обучение с ис-
пользованием компетентностного подхода.

Целью статьи является анализ дистанционно-
го обучения китайскому языку студентов старших 
курсов российских вузов гуманитарного профиля.
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Методологию исследования составляют 
анализ и обобщение научно-исследовательских 
работ зарубежных и отечественных авторов и 
опыта обучения китайскому языку студентов 
старших курсов российских вузов гуманитарно-
го профиля.

Обзор научной литературы. Рассмотрим 
вопрос дистанционного обучения китайско-
му языку студентов старших курсов российских 
вузов гуманитарного профиля, используя ана-
лиз статьей и научных работ на рассматривае-
мую тему. 

С психологической стороны оценки сту-
дентов отражают общую атмосферу в учебной 
группе, показатели стресса и удовлетворенно-
сти результатами своей работы. В настоящее 
время компетентностный подход в китайском 
дистанционном образовании обычно фокуси-
руется на результате: формировании необхо-
димых общекультурных и профессиональных 
компетенций, личностном самоопределении и 
развитии индивидуальности. Следует также от-
метить, что в данном контексте преподаватель 
должен разработать наиболее подходящую мо-
дель компетенций для обучения и сравнить су-
ществующие модели.

В настоящее время суть существующего 
подхода заключается в том, чтобы сравнить су-
ществующую систему компетенций студентов 
с идеальной моделью компетенций и на этой 
основе разработать учебный план. Однако важ-
но, чтобы сравнение с эталонной моделью про-
водилось не один раз, а хотя бы периодически, 
когда меняются этапы обучения или уровень 
знаний [Китайгородская, 2021].

Даже модель компетенций в китайском дис-
танционном образовании не может быть статич-
ной, она постоянно меняется в зависимости от 
меняющейся среды и условий во внешнем мире 
[Виндекер и др., 2017].

Современный подход предполагает фор-
мирование языковой компетенции учащихся в 
соответствии с развитием общества и культур-
ным уровнем носителей языка. Эффективное ис-
пользование модели компетенций должно стать 
основой для принятия педагогических реше-

ний об изменениях в учебном плане. Можно не 
только повысить эффективность обучения сту-
дентов, но и повлиять на соответствующую под-
готовку преподавателей.

Под моделью компетентности, которая уста-
новлена в университете, следует понимать неко-
торый список ключевых навыков студентов для 
успешной реализации поставленных целей обу-
чения [Концепции…, 1995].

По сути, под моделью компетенций пони-
мается весь набор необходимых для студентов 
навыков в процессе прохождения полного кур-
са дистанционного обучения китайскому языку. 
Тем не менее на практике в модель компетен-
ций будут заложены только основные из них, по-
скольку именно они непосредственно влияют на 
эффективность выполнения задач по направле-
нию обучения [Кузьминова, 2015].

Модели компетенций должны соответство-
вать корпоративным ценностям образователь-
ного учреждения. Различные пути отличают-
ся друг от друга различными уровнями сложно-
сти. Здесь речь идет о том, что человек, который 
имеет опыт в данной сфере, может поделиться 
им с другими [Матиенко, 2016].

Студент может использовать модель компе-
тенций, ранее разработанную другими. Важно, 
чтобы выбранная модель соответствовала тре-
бованиям процесса обучения и культуре компа-
нии, иначе она не только не помогает обучаю-
щемуся, но даже может нанести ему большой 
вред.

Второй способ – это создание новой моде-
ли компетенций, которая не имеет аналогов.             
В данном случае процесс будет более трудо-
емким. Более эффективная модель, сформиро-
ванная таким образом, будет эффективнее по 
сравнению с адаптированной моделью. В лю-
бом случае эта модель должна быть направле-
на на развитие стратегических целей конкрет-
ных студентов.

Эксперты отмечают, что современные тен-
денции в образовании благоприятствуют разви-
тию компьютерных систем дистанционного об-
учения. Разработка такой системы требует тща-
тельного подбора оборудования и материалов.
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Рассматривая китайскую систему дистанцион-
ного обучения, следует сразу отметить, что в 
начале проекта автоматизированной системы 
управления обучением преподаватель обычно 
выбирает те процессы, которые являются наи-
более приоритетными для первого этапа авто-
матизации. Набор приоритетных процессов су-
щественно различается: одни начинают с оцен-
ки и планирования обучения, другие – с набо-
ра персонала или управления компетенциями  
[Заичкина, 2019].

Результаты исследования. Результаты на-
шего анализа показали следующее: в настоящее 
время возникает проблема в разработке эффек-
тивной методики с применением интерактив-
ных онлайн-технологий при обучении дистанци-
онно китайскому языку студентов старших кур-
сах российских вузов гуманитарных профилей.

В настоящее время в Китае используется не-
сколько автоматизированных систем дистанци-
онного обучения. Системы дистанционного об-
учения рассматриваются как единое целое, хотя 
в действительности они различаются. Это разли-
чие заключается в концепции «дистанционно-
го обучения», которое становится необходимым 
условием для обучения, но не является необхо-
димым для очного обучения. Это может быть 
как традиционное обучение в классе, так и дис-
танционное обучение. Система основана на эко-
номии времени и денег, а также на быстром до-
ступе к необходимой информации. Она помога-
ет создать целостную систему образования и по-
зволяет разрабатывать индивидуальные планы 
обучения, персональные учебные планы и ста-
тистику успеваемости.

Создание автоматизированной системы          
обучения и внедрение дистанционного образо-
вания при обучении китайскому языку способ-
ствуют достижению следующих результатов:

–	 преподаватель получает за свою работу 
достойную зарплату, но при этом он не тратит на 
обучение никаких средств;

–	 студенты могут обучаться и выполнять 
задания на любом устройстве. На компьютере 
можно посмотреть материалы, которые есть на 
планшете и на смартфоне.

С помощью системы контроля за обучением 
можно легко отслеживать качество усвоения ма-
териала, а также оценивать эффективность обу-
чения.

При завершении процесса изучения матери-
ала преподаватель дает задание на выполнение, 
которое необходимо выполнить в отведенное 
время. Преподаватель проверяет полученные 
знания студентов и формирует их. При этом кон-
троль за выполнением заданий и модулей осу-
ществляется посредством сдачи экспресс-теста в 
конце каждой задачи или модуля. После завер-
шения всех курсов обучения китайскому языку 
студентам предлагается тест на остаточные зна-
ния [Сысоев, 2015].

По словам преподавателей, у них есть воз-
можность доступа к обучающим материалам 
и тестам. На смартфоне преподаватель может 
проверить выполнение задания и отправить его 
на проверку, что важно, если сотрудники обра-
зовательной организации работают в другом ча-
совом поясе.

Обучение защищено от копирования, нель-
зя сохранить тесты или подсмотреть ответы          
из-за отсутствия прав на изменение файла. Пе-
дагогу не нужно покупать дополнительные воз-
можности – стандартные инструменты Google 
вполне подходят. Главная задача дистанцион-
ных курсов – развитие навыков организации 
процесса обучения студентами китайского язы-
ка. В образовательных стандартах она появи-
лась сравнительно недавно, но быстро под-
твердила свою значимость. Современные усло-
вия обучения не могут быть долгими. А это зна-
чит, что повышение квалификации необходимо 
на любом этапе карьеры. Важно научить сту-
дента самостоятельно организовывать процесс 
обучения. Данный метод может помочь студен-
там развивать свою мотивацию и воспитывать 
в них необходимый уровень самостоятельно-
сти [Ширшов, 2019].

Перед организацией дистанционного обуче-
ния китайскому языку очень важно выбрать пра-
вильные инструменты, поскольку от их качества 
зависит эффективность процесса. При возник-
новении технических неполадок весь процесс               
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обучения будет сведен на нет. Для этого необхо-
димо сформировать интерес у студента. Прогрес-
сивные средства образования включают в себя 
мобильные платформы и приложения, интерак-
тивные упражнения, различные веб-сайты и тех-
нику для работы с каждым из этих инструментов.

Однако некоторые авторы отмечают воз-
можность использования как средства для обу-
чения китайскому языку онлайн-игры. Данный 
набор приложений включает игроков со всего 
мира, и общение осуществляется интуитивно в 
процессе организации совместной деятельно-
сти. Это подтверждает тот факт, что многие сту-
денты интересуются онлайн-играми.

Одним из способов изучения китайского 
языка является использование социальных се-
тей. Именно поэтому социальные сети – один 
из самых популярных каналов коммуникации. В 
большинстве своем они используются студента-
ми. Для них они привычны и могут применять-
ся в процессе обучения. Сегодня социальные 
сети стали одним из самых популярных спосо-
бов коммуникации в современном обществе, 
они позволяют общаться с людьми, находящи-
мися далеко друг от друга. 

Различные инструменты используются в 
процессе работы в социальных сетях. Это могут 
быть твиты, видеохостинги, посты, блоги. Вы мо-
жете сделать это с носителями языка, подписав-
шись на китайских блогеров, и просматривать их 
публикации.

В соцсетях студенты могут взаимодейство-
вать с носителями языка и повышать планку           
обучения. Также в качестве инструмента обуче-
ния может выступить дискуссионный семинар, 
который проводится на базе учебного заведе-
ния. При этом каждый студент сможет высказы-
вать свою точку зрения по проблемному вопро-
су на китайском языке. Он также способствует 
развитию речи, учит студентов свободно выра-
жать свою точку зрения и подбирать слова для 
своих комментариев. Это способствует расшире-
нию словарного запаса [Sambell, 2010].

Когда мы говорим об обучении с помощью 
мобильных телефонов или других устройств,           
следует рассмотреть мобильные приложения 

для обучения на базе Android и iOS. Для обуче-
ния китайскому языку в групповом формате су-
ществует ограниченное количество приложений. 

Это связано со сложностью изучения языков 
и ограничением на распространение информа-
ции посредством сети Интернет в Китае.

Большинство существующих программ на-
целены на получение прибыли.

Все существующие приложения замкнуты 
на том, чтобы записывать набор слов и основ-
ные правила использования их в речи. Также 
иногда приложение предлагает соотнести сло-
ва с их переводами и показать слово на картин-
ке. На данный момент это недостаточный уро-
вень для обучения, но в то же время использова-
ние мобильных приложений достаточно распро-
странено. Это удобно для студентов, поскольку 
позволяет проводить занятия в комфортном ре-
жиме. Также не требуется приобретать дополни-
тельное оборудование и нести ненужные расхо-
ды [Орехова, 2016].

Описанные нами ранее мобильные прило-
жения для обучения можно использовать как 
один из инструментов. На данный момент су-
ществуют приложения, которые позволяют рас-
ширить словарный запас и увеличить объем па-
мяти. Кроме того, среди подобных приложений 
также можно выделить задания на сортировку 
картинок и сбор пазлов. Они могут включать в 
себя упражнения по изучению правил граммати-
ки китайского языка: заполнение таблиц и схем. 
К примеру, такие приложения часто используют 
музыку и изображения для задействования слу-
ха и зрительной памяти. На основе этого прило-
жения можно формировать разные компетен-
ции студентов в зависимости от конкретных це-
лей обучения.

При самостоятельном создании таких при-
ложений необходимо акцентировать внима-
ние на разработке индивидуальных программ 
непосредственно для конкретной группы обу-
чения. 

Недостаток заключается в чрезмерной тру-
доемкости и стоимости проекта, поэтому целе-
сообразнее использовать уже готовые приложе-
ния для обучения [Михеева, Цзэн Юньтин, 2021].
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С помощью системы дистанционного обу-
чения в России можно использовать электрон-
ный образовательный ресурс (ЭОР). ОРО – сово-
купность компьютерных технологий и программ 
для дистанционного обучения. Для современно-
го обучения подобный ресурс удобен, поскольку 
имеет определенные возможности для стиму-
лирования образовательной активности, роста 
мотивации студента. Он предоставляет возмож-
ность тщательного визуального изучения иссле-
дуемого предмета. Также такие ресурсы могут 
быть использованы для хранения информации 
[Han Yueqin, 2013].

Достаточно большой объем информации 
необходим для организации групповой работы. 
Одним из важных критериев при выборе систе-
мы управления контентом является интерактив-
ность. Использование современных технологий 
в образовании позволяет учащимся получать 
знания с помощью интерактивных материалов. 
Информационные ресурсы позволяют его реа-
лизовать. Кроме того, разнообразие средств для 
удаленного обучения китайскому языку требует 
от преподавателя и студентов умения работать с 
источниками информации. Этот навык – основа 
информационной компетенции, которая описы-
вается как: «Состояние готовности и потребно-
сти работать с современными источниками ин-
формации в профессиональной и бытовой сфе-
рах деятельности; умение находить нужную ин-
формацию с помощью различных источников, 
включая современные мультимедийные сред-
ства; определять степень ее достоверности/но-
визны/важности; использовать ее для решения 
широкого спектра задач». Как правило, в про-
цессе формирования информационного запро-
са важно уметь сделать это наиболее кратко, но 
при этом содержательно [Dong Xiaobo, 2009].

При работе с информацией необходимо 
определить ее достоверность и объективность. 
Также следует руководствоваться не предполо-
жениями или догадками, а доказательством и 
аргументированными утверждениями в источ-
нике информации, обоснованными заявлени-
ями о фактах и доказательствах. Не нужно про-
износить многословные фразы. Перед тем как 

приступить к изучению материала, пользова-
тель должен оценить его достоверность и прав-
дивость. В данный момент навыки и умения 
играют важную роль: пользователю необходимо 
определить, что позволяет уверенно сказать или 
предположить найденная информация.

По результатам поиска обычно проводят 
еще один поиск недостающей информации.

Заключительный этап – сбор и обработка 
данных и анализ полученной информации. После 
сбора фактов необходимо определить причинно-
следственные связи между ними и интерпре-
тировать возникающие закономерности. После 
анализа делаются выводы, отвечающие на по-
ставленные вопросы [Хуторской, 2020, с. 112].

Результаты анализа возможностей дистан-
ционного обучения в Китае с использованием 
компетентностного подхода можно обобщить 
следующим образом.

1.	 Курсы дистанционного обучения должны 
проводиться через сайты на иностранных язы-
ках с содержанием, соответствующим карьерно-
му пути студентов.

2.	 При дистанционном обучении препода-
ватель контролирует групповую и самостоятель-
ную работу студентов по изучению иностран-
ных лексических текстов и отработке лексики на 
основе использования словарного запаса.

3.	 Методы дистанционного взаимодействия 
должны следовать принципу интерактивности и 
имитировать профессиональные отношения.

4.	 Методы дистанционного взаимодей-
ствия должны позволять профессионально 
осмысливать содержание иностранного языка и 
сам процесс обучения.

5.	 При использовании методов дистанци-
онного обучения в развитии языковых профес-
сиональных компетенций студентов универси-
тета должен соблюдаться принцип прозрачно-
сти результатов обучения при непрерывном и 
итоговом мониторинге развития компонентов 
компетенции.

6.	 Постоянная работа обучающихся над 
профессионально ориентированными иноязыч-
ными ресурсами является главным условием 
развития их компетенции [Захарова, 2018, с. 89].
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Как показывают результаты исследования, 
ядром компетентностного подхода является 
ориентация образовательного процесса на ре-
зультат: развитие необходимых общекультур-
ных и профессиональных навыков, личной ав-
тономии или индивидуальности. Это означа-
ет, что, применяя его в обучении, педагог дол-
жен создать идеальную модель компетент-
ности, которая служит точкой отсчета, с кото-
рой можно сравнивать существующие модели                            
[Никуличева, 2016]. 

По словам сотрудников, разработка и тести-
рование конкретных мобильных приложений 
также являются приоритетными [Ибышев, 2018].

При этом существующие платформы и тех-
нологии позволяют в полной мере реализовать 
подобную разработку. При помощи современ-
ных интерактивных технологий можно прово-
дить различные мероприятия. С этой целью не-
обходимо обеспечить межличностную и группо-
вую коммуникативную связь между студентом и 
носителями языка, интерес к изучаемому пред-
мету, ускорить обучение.

В настоящее время имеется проблема раз-
работки приложений, которые были бы макси-
мально удобны для всех групп студентов. Для 
повышения качества обучения необходимо соз-
дать единое специализированное приложение. 
При использовании специализированных при-
ложений возможно применение для обучения 
онлайн-игр, а также участие носителей языка. 
Такой подход может значительно повысить ка-
чество формирования языковых компетенций.

Дистанционные программы открыты для 
граждан, не являющихся гражданами Китая, ки-
тайцев, проживающих за границей, резидентов 
Гонконга, Макао и Тайваня, которые имеют ат-
тестат о среднем образовании или сертификат 
о более высокой академической степени. Суще-
ствует три уровня образования в рамках дистан-
ционных программ, а именно диплом младше-
го специалиста, степень бакалавра для соиска-
телей с дипломом младшего специалиста и сте-
пень бакалавра для соискателей с дипломом 
средней школы, охватывающих шесть специаль-
ностей по китайскому языку и бизнесу. Специ-

альности в категории «Китайский язык» сосре-
доточены на изучении теорий и методов препо-
давания китайского языка, в то время как специ-
альности в категории «Бизнес» делают акцент на 
накоплении систематических деловых знаний и 
навыков деловой практики [Назарова, 2019]. 

Студенты могут учиться через онлайн-
платформу обучения. Применяется полная кре-
дитная система. Студенты могут получить соот-
ветствующие сертификаты об окончании, зара-
ботав необходимые кредиты. Курсы, задания, 
вопросы, ответы и обсуждения проводятся он-
лайн, и это дает студентам возможность плани-
ровать обучение в соответствии со своим графи-
ком [Мите, 2013].

Выделим специальности, связанные с ки-
тайским языком.

–	Китайский язык с двумя направлениями: 
преподавание китайского языка как иностран-
ного и делового китайского (TCFL), деловой ки-
тайский.

–	Китайский язык и литература с двумя на-
правлениями: литература, обучение.

Индивидуальное программное обеспече-
ние для онлайн-курсов, видеокласс в реальном 
времени, домашние задания, вопросы и ответы, 
обсуждение позволяют вам свободно выбирать 
время и место для собственного обучения.

Учебные места открываются в местах сосре-
доточения студентов, где предлагается обучение 
или руководство [Использование информацион-
ных…].

Мы считаем, что данный подход основан на 
развитии и оценке навыков обучающихся. Уро-
вень компетентности может быть оценен с раз-
личных точек зрения, наиболее важными из ко-
торых являются педагогическая и психологиче-
ская. Объем знаний и навыков, используемых 
студентами, может быть отражен в изменении 
уровня знаний отдельных студентов.

Заключение. Таким образом, мы пришли 
к выводу, что эффективность дистанционного            
обучения в китайском высшем образовании воз-
можна при следующих условиях:

–	выявление особенностей управления 
процессом дистанционного обучения и при-
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менение их к процессу изучения китайского 
языка во взаимодействии с преподавателем в 
ходе самоорганизации и инициации процесса               
обучения;

–	готовность и способность китайского 
преподавателя взаимодействовать со студен-

тами посредством дистанционного обучения 
с использованием интерактивных средств обу-
чения;

–	применение методов, приемов и средств 
дистанционного и контактного взаимодействия 
при обучении китайскому языку обучающихся.
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DISTANCE LEARNING OF THE CHINESE LANGUAGE 
FOR SENIOR STUDENTS OF RUSSIAN UNIVERSITIES 
SPECIALIZING IN HUMANITIES

Zeng Yunting (Moscow, Russia)

Abstract
Statement of the problem. Learning foreign languages is one of the most popular areas of modern education. 

This is due to the need to gain knowledge, if you work and cannot attend educational institutions, then it is possible 
to receive education remotely. Chinese is one of the most difficult languages to learn. That is why, first of all, this ap-
plies to senior students. Currently, there is a problem in developing an effective methodology using interactive online 
technologies when teaching remotely the Chinese language to senior students of Russian universities specializing in 
the humanities. These issues are reflected in this article. 

The purpose of the article is to analyze the distance learning of the Chinese language for senior students of Rus-
sian universities specializing in the humanities.

Methodology (materials and methods). The research methodology is based on the analysis and generalization 
of scientific research works of foreign and Russian authors and the experience of teaching Chinese to senior students 
of Russian universities specializing in the humanities.

Research results. The results of our analysis showed the following: at present, there is a problem in developing 
an effective methodology using interactive online technologies when teaching Chinese remotely to senior students 
of Russian universities specializing in the humanities.

Conclusion. The approach proposed in the article is based on the development and assessment of students’ 
skills. The level of competence can be assessed from various points of view, the most important of which are peda-
gogical and psychological. The amount of knowledge and skills used by students can be reflected in the changing 
level of knowledge of individual students.

Keywords: distance learning, Chinese language, students, humanitarian specialization, Russian education, edu-
cation in China, education perspective, training, China, language teaching, learning perspective.
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