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П
остановка проблемы. В условиях эко-
номических реформ, реализуемых в на-
стоящее время в Российской Федерации 

в целях укрепления равноправного и взаимовы-
годного международного сотрудничества с дру-

жественными странами значительно возрастает 
важность формирования профессиональных 
компетенций и компетентностей специалистов, 
способных эффективно участвовать в межкуль-
турной профессиональной интеграции. 
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Аннотация
Постановка проблемы. В настоящее время компетентностный подход является одним из ключевых в 

системе непрерывного образования, так как в его основе лежит формирование у обучающихся конкретных 
знаний, умений и навыков, что необходимо для реализации профессиональной деятельности.

Вопросы научного исследования профессиональных компетентностей и компетенций представляются 
актуальными для исследователей различных отраслей научного знания, в том числе по причине отсутствия в 
научной среде единого подхода к определению дефиниций «профессиональная компетенция» и «профессио-
нальная компетентность». Кроме того, в настоящее время не обнаружены научные исследования сущностной 
характеристики указанных понятий в контексте непрерывного профессионального образования взрослых.

Цель статьи – обобщить подходы к определениям понятий, проанализировать сущность терминов «про-
фессиональная компетенция» и «профессиональная компетентность» с учетом специфики непрерывного 
профессионального образования.

Методология и методы исследования. Методологической основой исследования являются компетент-
ностный и акмеологический подходы, которые предполагают фокусирование исследования на формирова-
нии профессиональных компетенций специалистов с целью повышения их профессионального мастерства. 
Автором использованы теоретические методы исследования: обзор, обобщение и анализ существующих 
дефиниций понятий «профессиональная компетенция» и «профессиональная компетентность», представ-
ленных в научно-исследовательских работах отечественных и зарубежных исследователей; систематизация 
ключевых подходов к определению указанных понятий и их интерпретация применительно к непрерывному 
профессиональному образованию.

Результаты исследования. Ввиду отсутствия в научных исследованиях единого мнения по вопросу опре-
деления понятий «профессиональная компетенция» и «профессиональная компетентность» проанализиро-
ваны основные подходы к трактовке указанных понятий (с учетом их взаимосвязи), применимые в контексте 
непрерывного профессионального образования, а также сформулированы авторские дефиниции понятий 
«профессиональная компетенция» и «профессиональная компетентность».

Заключение. Предложенные в статье авторские определения понятий «профессиональная компетенция» 
и «профессиональная компетентность» могут быть использованы для конкретизации данных понятий в на-
учных исследованиях процесса непрерывного профессионального образования, а также в рамках разработки 
дополнительных профессиональных образовательных программ, направленных на развитие профессиональ-
ных компетенций и/или на повышение уровня компетентности работников реального сектора экономики 
Российской Федерации.

Ключевые слова: непрерывное профессиональное образование, профессиональная компетенция, про-
фессиональная компетентность, обучение взрослых, андрагогика.
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В Национальной доктрине образования в 
Российской Федерации, утвержденной поста-
новлением Правительства Российской Федера-
ции от 04.10.2000 № 751, подчеркивается, что 
она отражает интересы граждан многонацио-
нального Российского государства и призвана 
создать в стране условия для всеобщего обра-
зования населения, обеспечить реальное ра-
венство прав граждан и возможность каждому 
повышать образовательный уровень в течение 
всей жизни. В числе основных целей и задач 
указано, что Доктрина должна обеспечить фор-
мирование у детей, молодежи, других категорий 
граждан трудовой мотивации, активной жизнен-
ной и профессиональной позиции, обучение ос-
новным принципам построения профессиональ-
ной карьеры и навыкам поведения на рынке тру-
да; непрерывность образования в течение всей 
жизни человека; многообразие типов и видов 
образовательных учреждений и вариативность 
образовательных программ, обеспечивающих 
индивидуализацию образования, личностно 
ориентированное обучение и воспитание; под-
готовку высокообразованных людей и высоко-
квалифицированных специалистов, способных к 
профессиональному росту и профессиональной 
мобильности в условиях информатизации обще-
ства и развития новых наукоемких технологий.

Реализация непрерывного образования 
граждан Российской Федерации возможна лишь 
при условии комплексного подхода, предпо-
лагающего сотрудничество между различными 
участниками образовательного процесса: обра-
зовательными организациями, работодателями, 
государственными структурами и обществен-
ностью. Согласованная работа этих субъектов 
позволяет создавать эффективные программы 
дополнительного профессионального образо-
вания (ДПО), соответствующие запросам рынка 
труда и социальным ожиданиям граждан. Учи-
тывая стремительные изменения рынка труда, 
проблема обеспечения россиянам возможности 
получения качественного, конкурентоспособ-
ного непрерывного образования представля-
ется особенно актуальной. В настоящее время 
компетентностный подход является ключевым 

в системе непрерывного профессионального 
образования, так как он позволяет обеспечить 
формирование у обучающихся конкретных уме-
ний, навыков, знаний, ценностных ориентиров, 
опыта и компетенций, необходимых для осу-
ществления взрослым населением страны про-
фессиональной деятельности на высоком каче-
ственном, конкурентоспособном уровне. 

Термин «компетентностный подход» по-
явился в отечественной педагогике в 1990-х гг. 
и в конце 1990-х – начале 2000-х гг. закрепился 
как педагогический термин благодаря работам 
таких ученых, как В.И. Блинов, В.С. Леднев, Э.Ф. 
Зеер, И.А. Зимняя, А.В. Хуторской и др.

Начиная с 2010 г. и по настоящее время 
представители педагогических наук, а также ис-
следователи в таких областях, как психология 
труда, экономика, социология, менеджмент и 
др., разрабатывают варианты авторских опреде-
лений понятий «компетентность» и «компетен-
ция», классифицируют явления, описываемые 
ими, разрабатывают вопрос соотношения ком-
петенций (как набора определенных навыков) 
и компетентности (как способности решать за-
дачи, требующие владения определенным на-
бором знаний, умений и навыков (далее – ЗУН)). 

Однако до сих пор в научной среде отсут-
ствует единый подход к определению понятий 
«профессиональная компетенция» и «профес-
сиональная компетентность». Кроме того, в на-
стоящее время не обнаружено научных работ, 
в рамках которых рассматривается сущностная 
характеристика дефиниций «профессиональная 
компетенция» и «профессиональная компетент-
ность» в контексте непрерывного профессио-
нального образования.

Цель статьи – обобщить подходы к опреде-
лениям понятий, проанализировать сущность 
терминов «профессиональная компетенция» и 
«профессиональная компетентность» с учетом 
специфики непрерывного профессионального 
образования. 

Методология и методы исследования. Ме-
тодологической основой исследования являются 
компетентностный и акмеологический подходы, 
которые предполагают фокусирование иссле-
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дования на формировании профессиональных 
компетенций специалистов с целью повышения 
их профессионального мастерства. Автором ис-
пользованы теоретические методы исследова-
ния: обзор, обобщение и анализ существующих 
дефиниций понятий «профессиональная компе-
тенция» и «профессиональная компетентность», 
представленных в научно-исследовательских 
работах отечественных и зарубежных исследо-
вателей; систематизация ключевых подходов к 
определению указанных понятий и их интерпре-
тация применительно к непрерывному профес-
сиональному образованию.

Обзор научной литературы проведен на 
основе анализа и обобщения работ отечествен-
ных и зарубежных ученых в области педагоги-
ки, социологии, медицины, экономики и фило-
софии (Щедровицкий, 2003; Спенсер, Спенсер, 
2005; Зимняя, 2014; Маликов, 2015; Цупикова, 
2016; Tyranska, 2016; Вербицкий, 2017; Хутор-
ской, 2017; Зеер, 2019); [Лю, Петелин, 2020;  
Игрунова, Сучкова, 2023; Биксултанова, 2024; 
Морозова, Юров, 2024; Новоселова, 2024; Сыт-
ник, 2024]. На основе научного анализа работ 
этих и ряда других авторов был выделен ком-
плекс обобщенных подходов к определению 
дефиниций «профессиональная компетенция» 
и «профессиональная компетентность». 

Результаты исследования. По результа-
там проведенного анализа, систематизации и 
обобщения научных исследований, близких по 
тематике к данной статье, было установлено, 
что понятие «профессиональная компетенция» 
рассматривается учеными следующим образом.

1. Совокупность ЗУН, необходимых для вы-
полнения определенных задач или осуществле-
ния деятельности. Это узкое понимание профес-
сиональной компетенции, которое акцентирует 
внимание на конкретных результатах обучения 
и готовности применять знания на практике 
(Маликов, 2015; Хуторской, 2017); [Морозова, 
Юров, 2024; Новоселова, 2024; Потанина, 2024; 
O’Donovan et. al., 2024];

2. Комплексная готовность действовать в 
различных ситуациях. Это более широкое опре-
деление, включающее в себя не только когни-

тивные аспекты (знания), но и личностные ка-
чества, такие как ответственность, способность 
к самоорганизации, критическое мышление и 
другие социально значимые характеристики 
(Азимов, Щукин, 2009); [Божко, Ильнер, 2019; 
Лю, Петелин, 2020; Глущенко, 2024; Лухменева, 
Кузьменкова, 2024; Grief, Yogaparan, 2023];

3. Динамическое качество личности, свя-
занное с опытом и контекстом применения ЗУН 
[Сытник, 2024; Кадиров, Узаков, 2024; Aftab et 
al., 2024]. Это означает, что компетенция может 
изменяться со временем и зависеть от условий, 
в которых она проявляется.

Аналогичная ситуация отсутствия единого 
подхода была выявлена и при анализе дефини-
ции «профессиональная компетентность».

1. Обладание определенным набором 
компетенций, достаточных для успешного вы-
полнения профессиональных обязанностей или 
решения жизненных задач (Горб, 2018; Ефремо-
ва, 2007; Зимняя, 2014; Маликов, 2015; Серов, 
2019). Это понятие подчеркивает результатив-
ность действий индивида в конкретной области.

2. Интегративное свойство личности, вклю-
чающее не только профессиональные навыки, 
но и ценностные ориентации, мотивацию, эмо-
циональную устойчивость и социальную адап-
тированность (Щедровицкий, 2003; Норимова, 
Абдуразакова, 2013; Цупикова, 2016; Хуторской, 
2017); [Новоселова, 2024; Mendell et al., 2024]. 
Такой подход делает акцент на целостном раз-
витии личности.

3. Уровень владения компетенциями, то 
есть степень соответствия требованиям про-
фессиональной деятельности или реализуемой 
образовательной программы (Спенсер, Спен-
сер, 2005; Базаров, 2011); [Биксултанова, 2024; 
Smaldone et al., 2024]. Этот подход позволяет 
оценивать уровень проявления сформирован-
ности профессиональной компетентности.

Таким образом, определения понятий «про-
фессиональная компетенция» и «профессио-
нальная компетентность» различаются по сле-
дующим параметрам:

– по широте охвата (ряд определений 
сфокусированы на конкретных ЗУНа либо на 
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владении конкретными ЗУН, в то время как 
другие определения, помимо ЗУН, включа-
ют такие компоненты, как опыт и личностные                              
качества);

– по динамике развития (одни определения 
характеризуют профессиональные компетен-
ции/компетентность статичностью, другие пред-
полагают их развитие, в том числе в зависимо-
сти от контекста);

– по уровню интеграции когнитивных, эмо-
циональных и социальных компонентов (одни 
определения характеризуются исключительной 
приоритетностью знаниевой составляющей, 
другие устанавливают приоритет на личност-
ных и профессиональных характеристиках спе-
циалиста);

– по уровню владения специалистом про-
фессиональной компетенцией/компетентно-
стью (определения могут включать в себя оцен-
ку уровня владения профессиональными ком-
петенцией или компетентностью, что позволяет 
использовать эти понятия в образовательных 
стандартах и системах оценивания).

Учитывая разнообразие и разноплановость 
полученной информации, мы сочли перспектив-
ным и продуктивным систематизировать иссле-
дуемые понятия в логике ведущих методологи-
ческих подходов, принимая во внимение также 
и то, что понятия «профессиональная компетент-
ность» и «профессиональная компетенция» в на-
учной литературе трактуются по-разному в зави-
симости от контекста и области исследований. В 
качестве основных для анализа были определе-
ны подходы, связанные с компетентностным.

1. Функциональный подход.
2. Личностно ориентированный.
3. Коммуникативный.
4. Контекстуальный.
5. Процессный.
6. Интегральный (комплексный) [Серов, 2019].
Определения понятий «профессиональная 

компетентность» и «профессиональная компе-
тенция»» с позиций предложенных подходов, 
а также основные черты, характеризующие ука-
занные понятия и соответствующие примеры, 
представлены в таблице.

Основные подходы к определению понятий 
«профессиональная компетентность» и «профессиональная компетенция»

Essential approaches to defining the concepts 
of ‘professional expertise’ and ‘professional competence’

№ Подход Компетентность Компетенция
1 2 3 4
1 Функциональный 1.1. Определение

Способность выполнять определенные 
профессиональные функции или задачи 
на высоком уровне

Набор характеристик индивида, необхо-
димых для выполнения им определен-
ных функций или видов деятельности

1.2. Основные черты
Акцент на навыках и умениях, необходи-
мых для успешной реализации деятель-
ности в определенной профессиональ-
ной сфере

Акцент на конкретных ЗУН.
Приоритетное значение результатов              
обучения и профессиональной деятель-
ности.
Взаимосвязь между формируемыми ком-
петенциями и требованиями рынка труда

1.3. Пример
Профессиональные стандарты специ-
алистов, определяющие комплексный 
набор компетенций, необходимых для 
выполнения той или иной профессио-
нальной деятельности

Для специалиста подразделения инфор-
мационных технологий важными компе-
тенциями будут владение языками про-
граммирования, умение разрабатывать 
программные алгоритмы и проводить те-
стирование программного обеспечения
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Продолжение табл. 
1 2 3 4
2 Личностно-

ориентированный
2.1. Определение

Комплекс личностных качеств и ценно-
стей индивида, определяющих его по-
ведение в различных ситуациях

Характеристика личности, включающая 
в себя наряду с профессиональными на-
выками личностные качества, ценности и 
установки 

2.2. Основные черты
Способность человека действовать, в том 
числе принимать решения, в соответ-
ствии с внутренними моральными прин-
ципами и ценностными убеждениями.
Приоритет данного подхода в профес-
сиональных областях, предполагающих 
высокую степень ответственности и 
этичности, например в медицине, обра-
зовании, юриспруденции

Важность мотивации, ответственности и 
других ценностно-смысловых личност-
ных качеств человека.
Учет уровня социальной адаптации и  
взаимодействия человека в коллективе

2.3. Пример
Важным проявлением компетентности 
психолога будут умение выстраивать до-
верительные отношения с пациентами, 
уважительно относиться к их жизненно-
му опыту, способность индивидуально 
подбирать пути решения возникающих 
проблем и запросов

Для педагогического работника важно 
не только владение профессиональными 
знаниями (знаниями предмета препода-
вания), но и умение объяснять изучае-
мый материал в соответствии с уровнем 
подготовки обучающихся, подбирать ме-
тоды преподавания в соответствии с ин-
дивидуальными особенностями обучаю-
щихся/коллектива обучающихся

3 Коммуникативный 3.1. Определение
Обобщающее коммуникативное свой-
ство личности, проявляющееся в спо-
собности выстраивать эффективное 
взаимодействие с другими людьми, в 
том числе проведение деловых пере-
говоров, минимизация возникновения 
конфликтных ситуаций, умение сотруд-
ничать, координировать совместные 
усилия в командной работе

Знание культурных норм, принятых тра-
диций, этикета, свободная ориентация 
в средствах коммуникации, присущих 
определенному национальному мента-
литету, выражающаяся в рамках опреде-
ленной профессиональной сферы

3.2. Основные черты
Способность человека давать социаль-
но-психологический прогноз коммуни-
кативной ситуации, планировать про-
цесс общения и управлять им

Умение применять различные коммуни-
кационные средства для достижения по-
ставленных коммуникационных целей.
Приоритетное значение процессов взаи-
модействия и взаимопонимания (эмпа-
тия, навык активного слушания и т.п.).
Взаимосвязь между компетенциями и 
условиями успешной профессиональной 
интеграции

3.3. Пример
Проявление специалистом коммуника-
бельности, представляющей собой спо-
собность к успешному социальному вза-
имодействию и налаживанию профессио-
нальных контактов (вне зависимости от 
профессиональной сферы деятельности)

Для клиентского менеджера важно об-
ладать навыком ведения деловых пере-
говоров, разрешения конфликтных ситу-
аций, умение выстраивать долгосрочные 
отношения
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Продолжение табл. 
1 2 3 4
4 Контекстуальный 4.1. Определение

Способность комплексно применять 
ЗУН и жизненный опыт в соответствии 
с условиями конкретной ситуации 
(контекста)

ЗУН, применяемые в конкретном про-
фессиональном контексте

4.2. Основные черты
Приоритетное значение способности 
адаптироваться к различным задачам, 
условиям, ситуациям.
Акцент на контекстуальной применимо-
сти ЗУН.
Взаимосвязь формируемой компетент-
ности с требованиями реальной жизни

Вариации проявления одной и той же 
компетенции зависят от ситуации.
Требуются гибкость и адаптация к быстро 
изменяющимся условиям окружающей 
среды

4.3. Пример
Способность журналиста быстро ори-
ентироваться в незнакомой инфор-
мационной среде, интерпретировать 
освещаемые события согласно соци-
альному, культурному, политическому 
контексту

Умение/навык проектного менеджера 
управлять проектами в условиях неопре-
деленности с учетом экономических ус-
ловий, особенностей рынка и корпора-
тивной культуры организации

5 Процессный 5.1. Определение
Степень владения полученными ЗУН в 
целях реализации определенных про-
фессиональных функций, в том числе 
готовность совершенствовать данные 
ЗУН в ходе профессиональной деятель-
ности

Профессиональные ЗУН с позиции про-
цесса их формирования и дальнейшего 
развития

5.2. Основные черты
Процесс формирования компетентно-
сти включает в себя обучение, приме-
нение ЗУН на практике, саморазвитие и 
самосовершенствование.
Обучение на протяжении всей жизни и 
непрерывная актуализация ЗУН явля-
ются неотъемлемой частью компетент-
ности.
Приоритет практических навыков и про-
фессионального опыта над теоретиче-
ским знаниями в оценке уровня сфор-
мированной компетентности

Формирование компетенции в результа-
те обучения и накопления жизненного/
профессионального опыта

5.3. Пример
Важным аспектом компетентности ме-
теоролога является не только понима-
ние климатических моделей и знания 
теории метеорологии, но и готовность 
расширять свои знания в области но-
вых методов моделирования атмосфер-
ных явлений, прогнозирования погоды 
и анализа прочих метеорологических 
данных, а также умение применять по-
лученные знания на практике

Приобретение новых компетенций обу-
чающимися посредством их участия в 
практических занятиях, решения кейсо-
вых задач, стажировок на предприятиях, 
в ходе реализации проектов
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1 2 3 4
6 Интегральный 

(комплексный) 
подход

6.1. Определение
Комплексное явление, включающее в 
себя знания, навыки, ценности, жизнен-
ный и профессиональный опыт, а также 
личные качества индивида

Сложная структура, состоящая из не-
скольких взаимосвязанных элементов и 
объединяющая в себе функциональные и 
личностные аспекты

6.2. Основные черты
Позволяет оценить общую готовность 
человека к выполнению сложных и мно-
гогранных задач, требующих сочетания 
различных компетенций.
Приоритетное значение системного под-
хода в образовании, охватывающего все 
ключевые аспекты жизнедеятельности.
Соответствие формируемой компетент-
ности требованиям, предъявляемым 
окружающей действительностью

Интеграция когнитивных, эмоциональ-
ных и социальных аспектов.
Учет жизненного/профессионального 
опыта и контекста применения знаний.
Динамический характер компетенции, за-
висящий от изменений внешней среды и 
личного роста

6.3. Пример
Компетентность преподавателя высшей 
школы состоит из глубоких предметных 
знаний и педагогических навыков, а так-
же включает в себя готовность к непре-
рывному профессиональному развитию, 
способность адаптироваться к меняю-
щимся образовательным требованиям и 
социальному заказу общества

Пожарный должен обладать не только 
знаниями и навыками пожаротушения, 
но и знаниями по технике безопасности, 
навыками оказания первой медицинской 
помощи, способностью принимать реше-
ния в сложных ситуациях, уметь работать 
в команде.

Окончание табл. 

Учитывая, что дефиниции «профессиональ-
ная компетенция» и «профессиональная компе-
тентность» могут иметь различные содержатель-
ные характеристики, необходимо определить 
указанные понятия в контексте непрерывного 
(life-long learning), в том числе дополнительно-
го профессионального образования (additional 
professional education), следующим образом. 
Профессиональная компетенция – это целостная 
совокупность профессиональных знаний, уме-
ний, навыков, практического опыта, «мягких» 
навыков (soft-skills), а также личностных качеств 
индивида (ответственность, способность страте-
гически мыслить, принимать важные решения и 
т.п.), необходимых для эффективного выполне-
ния работником конкретных производственных 
задач в соответствии с занимаемой должностью.

Профессиональная компетентность – это вла-
дение работником профессиональными компе-
тенциями, включающее в себя способность при-
менять, развивать и совершенствовать их в ходе 
практической профессиональной деятельности, а 
также посредством специального обучения. 

Заключение. Понятия «профессиональная 
компетенция» и «профессиональная компетент-
ность» имеют ключевое значение в вопросах ре-
ализации компетентностного подхода в услови-
ях непрерывного профессионального образова-
ния. Несмотря на частое использование данных 
терминов как взаимозаменяемых, их семанти-
ческие оттенки существенно различаются. 

Кроме того, понимание разницы между 
значениями понятий «профессиональная ком-
петенция» и «профессиональная компетент-
ность» имеет важное практическое значение, 
поскольку помогает специалистам лучше осоз-
навать свои сильные профессиональные сто-
роны, а также зоны профессионального роста. 
Осознание своих компетенций дает специали-
сту возможность сосредоточиться на их даль-
нейшем развитии, тогда как оценка собствен-
ной компетентности позволяет специалисту 
определить, насколько эффективно им приме-
няются имеющиеся профессиональные знания, 
умения и навыки в реальной профессиональ-
ной ситуации.
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THE CONCEPTS OF ‘PROFESSIONAL COMPETENCE’ 
AND ‘PROFESSIONAL COMPETENCY’ 
IN THE CONTEXT OF LIFE-LONG CONTINUING 
PROFESSIONAL EDUCATION

A.A. Kliuchnikova (Moscow, Russia) 

Abstract
Statement of the problem. Currently, the competence-based approach is essential in the system of life-long 

education, mostly because it is based on the formation of students’ specific knowledge, skills and abilities that are 
necessary for the implementation of professional activities. 

The issues of scientific study of professional competency (expertise) and professional competence seem to be 
relevant for researchers in various fields of scientific knowledge. Besides, there is the lack of a unified scientific ap-
proach to the definition of the concepts of ‘professional competence’ and ‘professional competency’. Considering 
that, the article analyzes scientific research on the essential characteristics of these concepts in the context of con-
tinuing professional adult education.

The purpose of the article is to summarize approaches to definitions of concepts, to analyze the essence of the 
terms ‘professional competency’ and ‘professional competence’, taking into account the specifics of life-long profes-
sional education.

Methodology (materials and methods). The methodological approaches of the research are competence-based 
and acmeological approaches, which involve focusing research on the formation of professional competencies of 
specialists in order to improve their professional skills. The author uses theoretical research methods, such as an 
overview, generalization and methodological analysis of the existing definitions of the concepts ‘professional com-
petence’ and ‘professional competency’ presented in research papers by foreign and Russian researchers, the sys-
tematization of key approaches to the definition of these concepts and interpretation of these terms in relation to 
continuing professional education.

Research results. Due to the lack of a unified approach to the definition of the concepts of ‘professional com-
petence’ and ‘professional competency’ in scientific research, the main approaches to the interpretation of these 
concepts (taking into account their interrelationship) have been developed that are applicable in the context of con-
tinuing professional education, as well as the author’s definitions of the concepts of ‘professional competence’ and 
‘professional competency’. 

Conclusion. The author’s definitions of the concepts ‘professional competence’ and ‘professional competency’ 
proposed in the research can be used for the theoretical specification of these concepts in the future scientific stud-
ies of the process of life-long professional education, as well as in the framework of the formation of educational 
programs aimed at developing professional competences and/ or improving the level of competency among workers 
in the real sector of the economy of the Russian Federation. 
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fessional competency, adult education, andragogy.
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